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PLANIFICACION CENTRADA EN LA PERSONA

UNA persona con discapacidad intelectual recibe apoyos de muchos

profesionales diferentes, de un GRUPO DE APOYO

Fases en el desarrollo de los servicios

(adaptado de Bradley, 1994)

INSTITUCIONAL

¢Quién lo recibe?

¢Dénde se presta?

£Qué modelo se utiliza?
£Como se llama?
¢Qué se planifica?

¢£Quién controla la
planificacién?

¢Quién toma las
decisiones?
4Qué politicas o rigen?

4Cual es el punto clave?

¢Qué determina la calidad?

DE INTEGRACION

Cliente

EN LA COMUNIDAD

Ciudadano

Hogares, talleres, Hogar, puesto de trabajo,

educacion especial
(basados en la

colegio, barrio, entornos
comunitarios (en la

Desarrolloy conducta
Programas
Las habilidades

Un equi
interdisciplinar

Consenso de equipo

Apoyo individual
Apoyos
El futuro
Elindividuo

El individuo con su
circulode apoyos

il y
socializacion
La modificacion de
conductas

Larealizacion de
programas y objetivos

relaciones e inclusion

Cambios en el entorno y
en las actitudes
La calidad de vida del
individuo

La Planificacion centrada en la persona

consiste en toda una filosofia y forma de trabajar

en la que se forma un grupo de apoyo alrededor
de una persona con necesidades de apoyo.

Este grupo de apoyo se reunira para elaborar, con la
persona que requiere apoyo (persona central del grupo) un
Plan de futuro para mejorar su calidad de vida.

Este plan de futuro debe estar basado en la maxima
participacion de la persona central, de sus preferencias,
capacidades y elecciones.




La PCP cambia la filosofia con la que se estaba
trabajando hasta ahora.

El principal objetivo de la PCP es
proporcionar y mejorar la calidad de vida

de la personas con discapacidad, si bien
también es de gran utilidad para otro tipo de colectivos, y
en general para todo tipo de personas.

Es una forma nueva de orientar el proceso hacia
la persona con discapacidad.

La PCP es un proceso continuo y ciclico que consiste en
realizar una planificacién futura que mejore las dreas de
la vida de la persona (salud, ocio, necesidades basicas,
integracion laboral, autonomia, etc)

Se trata de que la
persona con discapacidad
sea el centro,
protagonista y

persona activa

de todo el proceso.

Plantea sus
deseos y sus
metas

Persona
significativa

Facilitador — La PCP garantiza la autodeterminacion de la

persona

— Ayuda a evitar que las personas:
@ e sevean privadas del cor obre su vida
ersona@ +  seconviertan en espectadoras de sus necesidades
central * sientan la falta de respeto que consiste en no ser vistos
o — Debe formar parte de las politicas de las

organizaciones que trabajan en favor de las
Persona

rsona ignificativa personas con discapacidad
significativa

CONCEPTO DE PCP
- Significa un cambio en la forma de
planificar los apoyos
Conjunto de valores y estrategias que
sigue un proceso continuo y
- Propone una utilizacién mayor de los dindmico de solucién de problemas
recursos comunitarios y de las redes naturales que se dirige a ayudar a las perso
de apoyo con discapacidad y su familia a
establecer una perspectiva de
- Requiere pasar de un paradigma asistencial futuro y un plan para trabajar
a un paradigma de apoyo: que los con otros hacia la consecucién

profesionales aprendan del mismo.




PI -P.CP

Puntos débiles y déficits Capacidades, habilidades,
preferencias y deseos
Reducir los déficits Mejorar la calidad de vida
Se interviene en conductas Se interviene en el plan de
concret vida

Papel pasivo de la persona y Papel activo de la persona,
de su familia f ) ]

Busca resultados Busca resultados
estandarizados individualizados

Lenguaje técnico Lenguaje familiar

SUGERENCIA/S PARA APLICAR LA /PCP EN
RELACION A LA ORGANIZACION

Crear soluciones a los problemas practicos

Compromiso de los 6rganos competentes de la entidad

Que los equipos técnicos de apoyo cumplan la funcién de

animadores/facilitadores

Formacion previa entre los profesionales

Implicar a profesionales ajenos a la entidad

Informar a las familias

PLANIFICACION CENTRADA EN LA PERSONA

PLANIFICACION CENTRADA EN EL SERVICIO

PRINCIPIOS DE LA PCP

— Dirigida a la persona

— Elaborada sobre las capacidades
— Centrada en la persona

— Establece una red

— Basada en resultados personales

— Responsabilidad colectiva

""La Planificacion Centrada en la Persona quiere decir
que puedo tener mi plan de vida de la forma que yo
quiero. Esto no significa que lo tenga que hacer yo
solo. Otras personas que me gustan y en los que confio
me ayudan."

T.Webb, H.Sanderson and Skills for People 2002

Planificacion Centrada en la | Planificacién Tradicional o
Persona de Servicios

Lengusje [FSmus/elafe | Cinico/ecnico

Foco de Deéficit
interés

Objetivo Reduar los déficits

Unidad de Micronivel (por ejem plo,
intervencién conductas determ madas)
: Limitado normalmente a un

meni fjado de servidos o
intervenciones (hay un ajuste

de la persona a programas
establecidos)
Miembros a d os Profesionales / remunerado

del equipo

Proceso de
toma de
decisiones

De arriba hacia abajo,
dirigidas por el sistema u

organizacion.

www.fundacionadapta.org




HERRAMIENTAS DE LA PCP

-Circulo de relaciones.

-MAP (Making Action Plans) desarrollando planes de accion

CIRCULO DE RELACIONES
o

. . . CIRCULO DE APOYOS
-PATH (Planning alternative tomorrows with hope):

Planificando un futuro alternativo esperanzador.

- ELP (Essential lifestyle planning). Planificacion esencial del
stilo de vida.

«  En el centro esta la persona central del proceso.

« El primer circulo es el de intimidad» e incluye a las personas El Cirulo de Rela.cu::nes» se desamrolla graficamente med@nle
més cercanas y significativas en la vida de la persona. cuatro circulos concéntricos alrededor de la persona central. Los niveles
. de los circulos comprenden:

« Elsegundo esel circulo de la amistad» e incluye a los mejores

amigos y parientes cercanos. Este circulo proporciona una red de apoyo PERSONA
muy importante. Cuando este circulo no existe de forma natural, es CENTRAL
importante trabajar para facilitar su desarrollo. FAMILIA

«  Eltercer circulo es el de participacién» e incluye a las personas
y organizaciones en las que esta implicada la persona. Por ejemplo: AMISTAD
asociaciones, entidades, grupos de actividades extraescolares, grupos de
ocio... PROFESIONALES

«  Elcuarto y ltimo circulo es el de  servicios» e incluye a aquellas SECTOR

T . - SERVICIOS
personas que participan en la vida de la persona central de forma
remunerada.
www.fundacionadapta.org www.fundacionadapta.org

Completed Circle of Support

MAPS (Making Action Plans)
M et o desarrollando planes de accion




MAPS: Desarrollando Planes de Accid

Ayudar a obtener informacién para desarrollar un plan de

en el dmbito escolar para

spuesta a 8 egun

Qué es o para que sirve un plan
Cudl es la historia de la persona
Cuil es su suefio

eocupaciones

Qué capacidades tiene
Qué apoyos necesita
0 an de acci6n necesita

1.

2

3.

4.

5.

6.

7.

8

£Qué es o para qué sitve un plan? www.fundacionadapta.org

;Cuales la historia de la persona?

¢Cual es el sueno de su vida?, ;qué le gustaria ser?
. ;Cuales son sus preocupaciones?

. ;Quién es la persona central?

¢{Qué capacidades, talentos y habilidades tiene?

. ¢Qué apoyos necesita?

¢Qué plan de accién seria necesario para hacer realidad los
suefios y evitar las preocupaciones?, ;qué responsabilidad tiene
cada uno de los participantes?

Plan de actuacion

¢Quién? ;Qué? ;Cuando?,

Historia de

su vida

Apoyos que

necesita preocupaciones

2£Qué capacidades.
talentos

y 7
UN PLAN PARA... ABN T tQUIEN ES...?

tiene?

‘The MAPS Mandala

* Este es un ejemplo de
MAPS, cortesia de
Inclusion Press.

e——

i scicstpaming s cated PATH tizs o ot
e FAR e a3 e i S

PATH: Planificando un futuro alternativo esperanzador

Se desarrolla un plan concreto de accion para la persona con
discapacidad y los cercanos a €l

ta de definir las expectativas de la persona con discapacidad
Ayuda a visualizar una meta, a planificar

Puede combinarse con el MAP

Sigue 8 p:
Conocer la meta

on el obj
Conocer el ahora

PATH (Planning alternative
tomorrows with hope)
Planificando un futuro

alternativo esperanzador

EIPATH cuenta con ocho pasos, que son:

Conocer el suefio de la persona.

. Sensibilizarse con el objetivo.
Conocer el ahora: jd6nde estamos?

Identificar los recursos (materiales y personales) para conseguir
los objetivos.

Necesidades y ayudas para conseguir las metas.

www.fundacionadapta.org




Illustracion 9: Ejemplo del PATH Fuente:

http://www.inclusive-solutions.com /pcplanning.as
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PLAN DE ESTILO DE VIDA ESENCIAL
Ayuda en la transicion de una institucion a la vida en la

comunidad

Es una forma de aprender como y qué es importante para
cada persona cada dia

Debe reflejar un equilibrio entre los deseos, las necesidades,
las elecciones y la seguridad de la persona

Se desa a a través de 4 etapas:

Conocer a la persona
Obtener informacion
Desarrollar un primer plan

ar lo aprendido y llevarlo a la practica

ELP (Essential lifestyle
planning). Planificacion
esencial del estilo de vida. ELP

(Essential lifestyle planning).
Planificacion esencial del estilo
de vida.

Para desarrollar el plan de estilo de vida es necesaria la

colaboracién de la gente que conoce bien a la persona. Se trata de
identificar y combinar las perspectivas de la persona y de la gente que la
rodea. Algunas personas prefieren encargar la planificacién a algin

miembro de la familia 0 a un amigo y para ello existen materiales
destinados a que la familia aprenda lo necesario sobre esta herramienta
para el proceso de PCP. Sirvan como ejemplos algunos manuales que

han sido elaborados por Smull, creador de la herramienta ELP <.

El siguiente resumen recoge las 4 secciones de esta herramienta:

1. Seccién de administracion:
Abarca preguntas como: ;Qué es un plan de accién?
;Cuando hay que hacerlo? ;Quién contribuye? ;Cosas
que se requieren?

www.fundacionadapta.org




2. Seccion de la persona:

e ;Qué eslo que la gente admira de la persona? (listado
que no incluye rasgos que incidan en puntos débiles)

e ;Qué hace la persona?
 ;Quién y qué es importante para la persona?

No debe existir ningtin cuestionario de preguntas, pero la
seccién debe abarcar dreas de la persona como:

Relaciones sociales

Cosas que hacer (por ejemplo quiero una silla de
ruedas)

Ritmo de vida (por ejemplo me levanto a las 8 de la
manana.

Rutinas (por ejemplo siempre voy los domingos a
pasear)

La informacin se prioriza de la siguiente manera:

- Lo mas importante. Cosas que la gente deberia tener
presente para mejorar su calidad de vida.

- Segunda importancia. Cosas que podran trabajarse en
el futuro.

- Tercera importancia. Posibles expectativas donde hay
un minimo interés.

www.fundaci dapta.org

3. Ayudas:
(Quiénes, cuando y por qué deben ayudar a la persona?
Esta seccién se divide en dos partes:

- Seccién de comunicacién: es importante tener en
cuenta como se comunica la persona. Si lo hace a
través del lenguaje oral o a través de un Sistema
Alternativo de Comunicacion.

- Rutinas: teniendo en cuenta las rutinas y lo que
quiere hacer, se debera determinar la clase de ayuda
que va a necesitar.

4. Plan de accién, que incluye:

- Cuestiones para resolver (por ejemplo tengo que
hablar con alguna persona para que nos ayude a...).

= Plan de accién: determina las ayudas y apoyos que
deben realizarse en el dia a dia.

www.fundacionadapta.org

(Qué es importante para
Ken?

(Como podemos
apoyara Ken?

Pasear mientras me gufan
Tener cosas que hacer
durante el dfa (tocar la
guitarra, practicar con mi

* Quela gente que me
apoye tenga buen
sentido del humor

* No movercosas de

teclado) Quéeslo la vivienda sin
+ Que la gente no me trate que los decirmelo
diferente demis s Decirme cosas que
« Mis pertenencias sobre admirande | me gusten
Elvis Ken? ¢ Escucharmey hablar
_— conmigo para que
e i 10 conozcamos
p— + Aytidameanhacerlas
« Hablar con la gente de tiempo con €osas por mimismo
cuando era joven, cuando &
era mecanico * Siempre
+ Que la gente me escuche tiene una
« Estar bien fisicamente para sonrisa
poder mudarme a un piso. oThiE
contador
de
historias

www.fundacionadapta.org

POSIBLES PROBLEMAS

Deficiente comprension del proceso y su filosofia
La cantidad de tiempo que exige
Valoracién dificil

Dificultad de coordinar la agenda de todos los
participantes

Dificultad para apoyar a las personas con

discapacidad

Que el facilitador no actie como tal

APEL DEL GRUPO Y DEL FACILITADO

El grupo puede compartir sus percepciones y
conocimientos

El facilitador es el responsable del funcionamiento del
grupo y el que garantiza la calidad del proceso:

ideas y preferenc

Asegura la partic ada de los implicados
Mantiene al grupo centrado
Registra o escribe lo que el grupo dice




